
Nutzen

Nach erfolgter Wartungsarbeit ist bei immer mehr Herstel-
lern eine Eintragung in das digitale Serviceheft erforder- 
lich. Mit dem digitalen Serviceheft auf den Herstellerpor-
talen und den Serviceinformationen im Rahmen der Euro 
5/6-Abgasnorm erhalten alle Werkstätten die Möglichkeit, 
Serviceinformationen zu Wartungsarbeiten zu erhalten 
und das Serviceereignis wie jede Vertragswerkstatt ein- 
zutragen. Unser Wissen: Die optimale PC-Konfiguration, 
wichtige Windows-Einstellungen, diverse Zusatzpro-

gramme, digitale Servicehefte unterschiedlicher Herstel-
ler, Anmeldung und Nutzung der wartungsrelevanten 
Informationen auf den Herstellerportalen, der effektive 
Einsatz dieser Portale im Werkstattalltag und die Nutzung 
von Fehlerdaten- banken der Hersteller.

Um die Eintragung vornehmen zu können, muss sich 
die Werkstatt auf den Portalen der Hersteller anmelden. 
Nach diesem Training sind Sie in der Lage, Windows 
op- timal zu konfigurieren. Sie sind sicher in der Anmel-
dung und Nutzung diverser digitaler Servicenachweise 
und können verschiedene Herstellerinformationsplatt-
formen bedienen. Nutzen Sie unser Wissen für Ihren 

erfolgreichen Werkstattablauf. Setzen Sie sich dadurch 
von Ihren Mitbewerbern ab und sprechen Sie Kunden an, 
die sonst erst wesentlich später Kontakt mit einer unge-
bundenen Werkstatt aufnehmen würden. Zeigen Sie den 
Kunden Ihre Kompetenz, indem Sie Reparaturen und 
Wartungen durchführen können, wie es sonst nur eine 
Vertragswerkstatt könnte.

Trainingsinhalte

Herstellerportal-Anmeldungen, Einträge in die digitalen Servicehefte der Hersteller, Wartungspläne

Digitales Serviceheft - Inspektionen und Serviceinformationen online am 30.04.2020 in Eggenfelden

Veranstaltungsdaten
1-Tages-Training: 30.04.2020 (09:00-16:00)
Wo: Otto Glas Handels GmbH, 
       84307 Eggenfelden, Mitterhof 18
Tel: 08721-9626667
Trainer: Roman Starke
Teilnehmer: 209 EUR zzgl. MwSt. |  max. 12 TN

Level 2: Profiwissen
Für MItarbeiter/-innen von Werkstätten, die 
über gute Fahrzeugdiagnose- und PC-
Kenntnisse verfügen und häufig mit Testge-
räten arbeiten.

Anmeldung per Post oder per Fax an:
Otto Glas Handels GmbH
Mitterhof 18
84307 Eggenfelden

Telefon: 08721 9626667
Telefax: 08721 9626670

Kundennummer: ______________________________

Firma: ______________________________________

Personenanzahl: _________

Name/Vorname: ______________________________

____________________________________________
Datum                                             Stempel/Unterschrift

Mit dem Ausfüllen der Anmeldung akzeptieren Sie die Datenschutzerklärung. Diese finden Sie unter www.trainmobil.de/datenschutzerklaerung


